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Ministère de l’éducation nationale


Contrôle en cours de formation

BREVET D’ÉTUDES PROFESSIONNELLES

MÉTIERS DU Pressing et de la 

Blanchisserie
SESSION  ………..

ÉPREUVE E.P. 2

TECHNIQUES PROFESSIONNELLES
Coefficient :  8

Activités professionnelles supports des évaluations 

	Activité 1






	ACCUEIL DU CLIENT, DES INTERVENANTS DIVERS- EXAMEN DES ARTICLES


	Activité 2






	LIVRAISON-DISTRIBUTION


	Activité 3






	ORGANISATION DU TRAVAIL ET MISE EN ŒUVRE 


	Activité 4






	MAINTENANCE ET CONTROLE DES EQUIPEMENTS


Dans chacun des secteurs professionnels l’activité 3 sera  obligatoirement évaluée. Le choix des autres activités devra se fera en complémentarité 
Contrôle en cours de formation

	Nom et prénom du candidat :
	Diplôme postulé : 

	
	BEP METIERS DU PRESSING ET DE LA BLANCHISSERIE


	Etablissement de formation :
	Entreprise :

	
	


EP 2 – Techniques professionnelles
	Fiche de séquence d'évaluation
	A- Entreprise de pressing
	(
	
	Date : 



	
	
	
	
	


	Activités à réaliser








	

	Contexte, Description

(type, dimensions, caractéristiques,...)
	

	Documents techniques utilisés
	


	
	Réception livraison
	Op. préliminaires
	Entretien / finition
	Contrôle/suivi
	Justification orale
	COMPÉTENCES
	CRITÈRES D’ÉVALUATION 
	1
	2
	3
	4
	5

	C.2
	
	
	
	
	
	· Organiser son travail dans le 
temps et dans l’espace
	L’organisation des différentes tâches est chronologique et respecte les consignes et les contraintes.

La circulation des articles est optimisée.

La mise en place du poste est rationnelle et prend en compte les objectifs de rentabilité et de santé-sécurité au travail.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	· Déterminer les procédures, 
les techniques, les produits à mettre en œuvre
	Les procédures, les techniques, les produits à mettre en œuvre sont adaptés  aux articles, à l’activité.

La santé-sécurité au travail et la protection des biens et de l’environnement sont respectées
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	· Mettre en fonctionnement 
les matériels nécessaires pour conduire les activités (arrivée des fluides, vérification des réservoirs…) et les mettre en arrêt en fin de production.
	Les procédures à mettre en œuvre sont respectées (nature et ordre des opérations techniques incluant les contrôles de paramètres, la santé-sécurité, notamment lors de la mise en fonctionnement et l’arrêt des machines). 


	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	· Préparer les produits 
nécessaires (dilution ou dosage éventuels, recharge des réservoirs…)
	Les protocoles de manipulation, de dosage, de dilution sont respectés.

La santé-sécurité des personnes, la protection des biens et de l’environnement sont respectées
	
	
	
	
	


….(…
	
	Réception livraison
	Op. préliminaires
	Entretien / finition
	Contrôle/suivi
	Justification
	COMPÉTENCES
	CRITÈRES D’ÉVALUATION 
	1
	2
	3
	4
	5

	C23
	
	
	
	
	
	· Réaliser les opérations 
préliminaires à l’entretien des articles textiles
	Le tri et le prétraitement sont justifiés et adaptés aux procédures d’entretien. 

La composition des lots est homogène et adaptée aux capacités nominales du matériel.

L’intégrité des garnitures ou des articles protégés est respectée à l’issue du traitement.

Le choix des matériels est adapté.
Les matériels et les produits sont utilisés de manière rationnelle et respectent l’intégrité des articles et le résultat attendu.

Les opérations respectent la santé-sécurité de l’opérateur.

Le temps alloué est respecté
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	·  Conduire les procédures de 
nettoyage à sec, au mouillé, lavage et de séchage
	La mise en œuvre des programmes retenus, des dosages des produits utilisés est conforme.

Le chargement est adapté aux capacités nominales des matériels.

L’intégrité des articles lors des opérations est respectée.

L’ergonomie, les bonnes pratiques d’hygiène, de santé-sécurité au travail, et de l’environnement sont respectées.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	· Mettre en œuvre les 
techniques de finition

	La finition est en adéquation avec le service vendu par l’entreprise.

L’intégrité des articles, le temps alloué, le mode opératoire, sont respectés.
	
	
	
	
	

	C24
	
	
	
	
	
	· Contrôler  le déroulement 
des opérations techniques
	Les anomalies de fonctionnement sont identifiées.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	· Contrôler  la qualité  et la 
quantité en cours ou à la fin de la production
	Les malfaçons sont identifiées.

Le nombre des articles correspond au ticket client et/ou au bordereau de dotation.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	· Remédier aux défauts 
constatés
	La méthode et la solution sont adaptées au défaut constaté
	
	
	
	
	

	C31
	
	
	
	
	
	· Accueillir et prendre congé 
des clients et intervenants divers avec courtoisie
	L’attitude est adaptée à la situation.

L’expression est correcte.


	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	· Prendre en compte les 

demandes du client et/ou intervenants divers : apporter conseils et informations techniques simples
	Les informations techniques  et les conseils sont en adéquation avec les demandes du client et/ou intervenants divers.

Dans un cas complexe l’information est transmise au responsable.
	
	
	
	
	

	C32
	
	
	
	
	
	· Compléter les différents 
documents en lien avec l’activité conduite


	Les documents sont correctement complétés.

Les documents sont correctement classés au regard de la traçabilité en vigueur et de l’objet du suivi. 
	
	
	
	
	

	C33
	
	
	
	
	
	· Se situer et s’intégrer dans 
une équipe
	Les différentes activités sont identifiées et les informations transmises sont exploitées pour permettre le travail en équipe.

La position de chacun dans l’équipe est respectée.
L’attitude est constructive, elle participe aux conditions d’une ambiance de travail positive et contribue à la performance de l’entreprise.


	
	
	
	
	


Contrôle en cours de formation

	Nom et prénom du candidat :
	Diplôme postulé : 

	
	BEP METIERS DU PRESSING ET DE LA BLANCHISSERIE


	Etablissement de formation :
	Entreprise :

	
	


EP 2 – Techniques professionnelles

	Fiche de séquence d'évaluation
	B- Entreprise de blanchisserie
	(
	
	Date : 



	
	
	
	
	


	Activités à réaliser








	

	Contexte, Description

(type, dimensions, caractéristiques,...)
	

	Documents techniques utilisés
	


	
	Réception livraison
	Op. préliminaires
	Entretien / finition
	Contrôle/suivi
	Justification
	COMPÉTENCES
	CRITÈRES D’ÉVALUATION 
	1
	2
	3
	4
	5

	C.2
	
	
	
	
	
	· Organiser son travail dans le 
temps et dans l’espace
	L’organisation des différentes tâches est chronologique et respecte les consignes et les contraintes.

La circulation des articles est optimisée.

La mise en place du poste est rationnelle et prend en compte les objectifs de rentabilité et de santé-sécurité au travail.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	· Déterminer les procédures, 
les techniques, les produits à mettre en œuvre
	Les procédures, les techniques, les produits à mettre en œuvre sont adaptés  aux articles, à l’activité.

La santé-sécurité au travail et la protection des biens et de l’environnement sont respectées
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	· Mettre en fonctionnement 

les matériels nécessaires pour conduire les activités (arrivée des fluides, vérification des réservoirs…) et les mettre en arrêt en fin de production.
	Les procédures à mettre en œuvre sont respectées (nature et ordre des opérations techniques incluant les contrôles de paramètres, la santé-sécurité, notamment lors de la mise en fonctionnement et l’arrêt des machines). 


	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	· Préparer les produits 

nécessaires (dilution ou dosage éventuels, recharge des réservoirs…)
	Les protocoles de manipulation, de dosage, de dilution sont respectés.

La santé-sécurité des personnes, la protection des biens et de l’environnement sont respectées
	
	
	
	
	


….(…

	
	Réception livraison
	Op. préliminaires
	Entretien / finition
	Contrôle/suivi
	Justification orale
	COMPÉTENCES
	CRITÈRES D’ÉVALUATION 
	1
	2
	3
	4
	5

	C23
	
	
	
	
	
	· Réaliser les opérations 
préliminaires à l’entretien des articles textiles
	Le tri et le prétraitement sont justifiés et adaptés aux procédures d’entretien. 

La composition des lots est homogène et adaptée aux capacités nominales du matériel.

L’intégrité des garnitures ou des articles protégés est respectée à l’issue du traitement.

Le choix des matériels est adapté.
Les matériels et les produits sont utilisés de manière rationnelle et respectent l’intégrité des articles et le résultat attendu.

Les opérations respectent la santé-sécurité de l’opérateur.

Le temps alloué est respecté
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	·  Conduire les procédures de 
nettoyage à sec, au mouillé, lavage et de séchage
	La mise en œuvre des programmes retenus, des dosages des produits utilisés est conforme.

Le chargement est adapté aux capacités nominales des matériels.

L’intégrité des articles lors des opérations est respectée.

L’ergonomie, les bonnes pratiques d’hygiène, de santé-sécurité au travail, et de l’environnement sont respectées.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	· Mettre en œuvre les 
techniques de finition

	La finition est en adéquation avec le service vendu par l’entreprise.

L’intégrité des articles, le temps alloué, le mode opératoire, sont respectés.
	
	
	
	
	

	C24
	
	
	
	
	
	· Contrôler  le déroulement 

des opérations techniques
	Les anomalies de fonctionnement sont identifiées.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	· Contrôler  la qualité  et la 

quantité en cours ou à la fin de la production
	Les malfaçons sont identifiées.

Le nombre des articles correspond au ticket client et/ou au bordereau de dotation.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	· Remédier aux défauts 
constatés
	La méthode et la solution sont adaptées au défaut constaté
	
	
	
	
	

	C31
	
	
	
	
	
	· Accueillir et prendre congé 
des clients et intervenants divers avec courtoisie
	L’attitude est adaptée à la situation.

L’expression est correcte.


	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	· Prendre en compte les 

demandes du client et/ou intervenants divers : apporter conseils et informations techniques simples
	Les informations techniques  et les conseils sont en adéquation avec les demandes du client et/ou intervenants divers.

Dans un cas complexe l’information est transmise au responsable.
	
	
	
	
	

	C32
	
	
	
	
	
	· Compléter les différents 

documents en lien avec l’activité conduite


	Les documents sont correctement complétés.

Les documents sont correctement classés au regard de la traçabilité en vigueur et de l’objet du suivi. 
	
	
	
	
	

	C33
	
	
	
	
	
	· Se situer et s’intégrer dans 
une équipe
	Les différentes activités sont identifiées et les informations transmises sont exploitées pour permettre le travail en équipe.

La position de chacun dans l’équipe est respectée.
L’attitude est constructive, elle participe aux conditions d’une ambiance de travail positive et contribue à la performance de l’entreprise.


	
	
	
	
	


Contrôle en cours de formation

TECHNIQUES PROFESSIONNELLES : ÉVALUATION DES ACTIVITÉS 
	L’activité est-elle correctement exécutée, quel est le degré d’acquisition de la compétence, selon les exigences, les critères d'évaluation établis ?                                                                          
(cocher la case correspondante  de 1 à 5)


PRATIQUE PROFESSIONNELLE : CONTEXTE DE L’ÉVALUATION  
	PRATIQUE PROFESSIONNELLE : BILAN GLOBAL 

	Le professeur / formateur du centre de formation rédige une description succincte du contexte (lieu, conditions...), du type d’ouvrage ou de produit à réaliser et signale les documents techniques fournis et/ou les consignes données pour effectuer le travail (plan d ‘ensemble de la fabrication et  document "travail demandé" de la situation dévaluation peuvent être joints).



	

	· Situation A                          date de l’évaluation : ……………………..……..   - durée de la situation : …..……..………..
- dénomination et description de l’activité : 
                                                                                                                                                                 - note de la situation : …….…/20


	· Situation B                          date de l’évaluation : ……………………..……..   - durée de la situation : …..……..………..
- dénomination et description de l’activité : 
                                                                                                                                                                  - note de la situation : …….…/20


Contrôle en cours de formation

Situation d’évaluation en milieux professionnels
FICHE DE NOTATION

Nous soussignés,


MM. .......................................…………………………………………………………….........………………………….., 





(noms et prénoms)


enseignant …………….....................………………………………………………………………………………........,





(discipline enseignée)


dans l'établissement de formation mentionné ci-dessus, 

et

M. .........................………………………………………………………………...............………………………............., 





(nom et prénom)


exerçant l’activité de ......................……………………………………………………………………………….........,





(activité exercée)


dans l'entreprise

M. .........................………………………………………………………………...............………………………............., 





(nom et prénom)


exerçant l’activité de ......................……………………………………………………………………………….........,





(activité exercée)

dans l'entreprise 

nous nous sommes rencontrés les ………………………….……….(date), à ………………...………………………..…(lieu), 

pour la situation d’évaluation en milieu professionnel.

Nous proposons au jury, pour cette partie de l’épreuve professionnelle E.P.2 – Unité U.P.2 la note de :

· Pratique professionnelle - partie A sur 10 points : ……………………………
· Pratique professionnelle - partie B sur 10 points : ……………………………………..
........ / 20

( .............. sur vingt points )

(en demi ou points entiers)

Les formateurs




Le(s) professeur(s) ou formateur(s)

des l'entreprises




de l’établissement de formation
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