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1. Introduction

1.1 Objectifs

Ce document présente les normes HTML, CSS et JavaScript à appliquer dans le cadre du développement d’une application internet/intranet pour le Conseil de l’Europe. 

Toutes les règles décrites dans ce document doivent être scrupuleusement respectées, et seront vérifiées lors de chaque livraison.

Ces normes sont valables quel que soit la technologie serveur utilisée : 
· ASP.Net / ASP
· PHP

· Java / J2EE

Veuillez vous référer au document décrivant les standards du système d'information au Conseil de l'Europe inclus dans la valise du développeur pour connaître les standards à respecter pour la réalisation d'une application.

Le non respect des normes et standards du Conseil de l'Europe pourra donner lieu à un rejet de la livraison.

1.2 Signalétique

Tout au long de ce document, les pictogrammes ci-dessous sont utilisés afin de souligner des points ou des notions importantes.
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	Information importante
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	Action spécifique
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	Action à éviter
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	Action obligatoire


1.3 Documentation référencée
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	La documentation suivante est à prendre en compte impérativement dans le cadre des développements :

Documentation .NET ou PHP ou Java




2. Choix technologiques

2.1 Normes
2.1.1 HTML
Le format HTML préconisé est le format HTML 5, avec un codage strict des balises (XHTML). Le format XHTML 1.1 est toléré.
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	Le format HTML 5 n’est pas entièrement supporté nativement par les anciens navigateurs comme IE7 ou IE8.


2.1.2 CSS

La norme CSS préconisée est CSS 3.0. L’utilisation de la norme CSS 2.1 est tolérée.
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	Les nouveautés CSS 3.0 ne sont pas supportées par les plus anciens navigateurs comme IE7 ou IE8.


2.2 Framework JavaScript
Le JavaScript est autorisé dans les pages web, à condition qu’il soit compatible avec les différents navigateurs.

Le seul framework JavaScript autorisé est jQuery, en version 1.6 ou supérieure. Pour les applications mobiles, jQuery Mobile est préconisé.
2.3 Navigateurs cibles

2.3.1  Sites & applications internet
L’application devra fonctionner sur les navigateurs suivants :

· IE 7+
· Firefox 3.5+
· Chrome 8+
· Safari 5+ 
· Opera 10+
2.3.2 Sites & applications intranet
L’application devra fonctionner sur les navigateurs suivants :

· IE 7 et IE9+ 
· Firefox 3.6+

3. Règles

3.1 Les règles HTML
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	Ces règles « HTML » sont bien entendues valables pour les pages « .aspx » .NET, les gabarits de page « .tpl » Smarty, les pages java « .jsp », …


L’objectif est de produire un code facilement maintenable qui optimise les temps de chargement des pages. Pour cela, on respectera les règles suivantes :

· Le code produit devra respecter la norme choisie (exemple pour HTML 5 qui est préconisé) :
<!DOCTYPE HTML>
<html lang="en">
<head>
<meta charset=utf-8>
<title>Sample HTML5 Structure</title>
</head>
<body>
<div id="container">

<header>


<h1>Sample HTML5 Structure</h1>


<nav>



<ul>




<li><a href="#">Home</a></li>




<li><a href="#">About</a></li>



</ul>


</nav>

</header>

<section>


<hgroup>



<h1>Main Section</h1>



<h2>This is a sample HTML5 Page</h2>


</hgroup>


<article>



<p>This is the content for the first article</p>


</article>


<article>



<p>This is the content for the second article</p>


</article>

</section>

<footer>


<p>This is the Footer</p>

</footer>
</div>
</body>
</html>
· La mise en page devra dissocier l’organisation du code HTML de sa mise en forme avec l’utilisation obligatoire de feuilles de styles CSS

· Utiliser une casse minuscule pour les balises et les attributs.
· Toute balise ouverte doit être fermée.
· L'utilisation de cadres ("frames") n'est pas autorisée.

· La mise en page devra se faire de façon linéaire en privilégiant l'utilisation de balises <div> et non pas des tableaux <table>.
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	L’utilisation de balises <table> est à prohiber pour le layout principal de l’application.
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Pour le layout principal de l’application, on pourra aussi utiliser les nouvelles balises de structure HTML 5. Attention cependant à la compatibilité avec les anciennes versions de navigateurs comme IE, que l’on pourra gérer au choix avec :

· un l’ajout d’un code javascript (comme ci-dessous) :
	<script>
document.createElement("article");
document.createElement("footer");
document.createElement("header");
document.createElement("hgroup");
document.createElement("nav"); 
</script>


· l’ajout de modernizr (http://www.modernizr.com/).

· L’ajout de html5shiv (le script de compatibilité HTML5 proposé par google):

<!--[if lt IE 9]>
<script src="http://static.coe.int/libs/html5shiv.js"></script>
<![endif]-->
· L’encodage à utiliser pour les pages HTML est l’UTF-8.

· Le code devra être validé en utilisant les outils du W3C : http://validator.w3.org/
3.2 Les Règles CSS
Les styles CSS 3 sont un complément du langage HTML 5 prévu pour gérer toute la mise en forme esthétique et fonctionnelle de la page. L’objectif est de permettre une présentation parfaitement séparée de la structure des pages, afin de pouvoir rapidement en changer le rendu. Pour cela, on respectera les règles suivantes :

· L’utilisation d’une feuille de style liée ou externe est obligatoire
· Utiliser une seule feuille de style avec la définition des média

· Utiliser une seule feuille de style commentée est obligatoire
· Utiliser une feuille de style alternative pour l’impression 
· Afin d’obtenir un rendu similaire sur tous les navigateurs, on utilisera si nécessaire des traitements spécifiques pour les navigateurs posant problème

	[image: image10.jpg]



	Le code CSS spécifique à un navigateur devra être dans un fichier de style spécifique, avec inclusion conditionnelle (cf. exemple ci-dessous).


<!--[if IE]><script src="http://static.coe.int/libs/html5-ie.js"></script><![endif]-->
· Ne pas utiliser de feuille de style intégrée

· Ne pas utiliser de style en ligne

· Utiliser l’application de style par « id » plutôt que par « class » lorsque l’élément est unique

· N’utiliser des classes que lorsque cela s’avère utile et prendre les mêmes classes pour le même type d’objet (ex : « menu », « module », « article », …)
· Faire correspondre les classes CSS à la nature de l’objet et non à une mise en forme particulière. C'est-à-dire que les classes seront du type « new » ou « cancelled » plutôt que « bold » ou « gray » même si, par exemple, les nouveaux éléments sont affichés en gras et les évènements annulés en gris.
· Utiliser plusieurs classes existantes plutôt qu’une nouvelle classe. Par exemple, lorsqu’un élément correspond aux deux classes « new » et « article » (s’il est à la fois nouveau et qu’il s’agit d’un article), utiliser ces deux classes plutôt qu’une nouvelle classe « newarticle »
· Valider le code en utilisant les outils du W3C : http://jigsaw.w3c.org/CSS-validator/
· Minimiser les codes CSS (voir plus loin la minification)

· Réduire au minimum possible le nombre de fichiers CSS envoyés au navigateur (le nombre de fichiers sources pouvant être plus important si l’application se charge de la concaténation des fichiers)

· Permettre, par le biais d’un paramètre de configuration, de préciser une URL de CDN (voir Content Delivery Network plus bas) pour les CSS, JavaScript et images qui ne sont pas spécifiques à l’application, ce qui inclut notamment les CSS relatifs à la charte Internet du CoE ainsi que les logos du CoE
3.3 Les Règles JavaScript
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	jQuery est le framework JavaScript à utiliser. Son utilisation est à privilégier sur l’utilisation de JavaScript « natif ».


On veillera à obtenir des temps de chargement de pages optimisés. Pour cela, on respectera les règles suivantes :

· Utiliser des fichiers externalisés, et utiliser les include de façon à ce que si le chemin logique change, l'application soit capable de retrouver le fichier. Ce dernier point est très important et doit être systématiquement respecté

· Utiliser du code JavaScript compatible avec les navigateurs cibles

· Utiliser l’API DOM

· Utiliser le code le moins intrusif possible

· Référencer le fichier JavaScript en bas du fichier HTML plutôt qu’au début
· Le code JavaScript spécifiquement développé devra être documenté
· Minimiser les codes JavaScript (voir plus loin la minification)

· Réduire au minimum possible le nombre de fichiers js

· Permettre, par le biais d’un paramètre de configuration, de préciser une URL de CDN (voir Content Delivery Network plus bas) pour les JavaScript qui ne sont pas spécifiques à l’application, ce qui inclut notamment les frameworks JavaScript tels que jQuery, jQuery-ui ou jQuery Mobile, soit à une version précise, soit dans leur version stable actuelle. A titre d’exemple, l’URL du CDN de la dernière version stable et minifiée de jQuery est http://static.coe.int/libs/jquery/stable/jquery.min.js.

3.4 Casse des différents éléments de développement
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	Trois types différents de casse sont utilisés.


La casse Pascal : 

Elle consiste à mettre en majuscule chaque première lettre d’un mot.

Exemple : CassePascal
La casse Camel : 

Elle consiste à mettre le premier mot en minuscule, et tous les mots suivants en casse Pascal

Exemple : casseCamel
La casse minuscule : 

Elle consiste à mettre toutes les lettres en minuscules. 
Exemple : table
	Élément de développement
	Casse
	Exemple

	Balise et attributs HTML, CSS
	minuscule
	<div id=’monid’></div>

	JavaScript : méthodes, variables & attributs
	Camel
	


3.5 Formats graphiques

Les formats graphiques autorisés sont : PNG, JPG (JPEG), GIF; ils peuvent être combinés dans une même page ou au sein d'un même site. Les éléments graphiques doivent être optimisés en poids.

A noter qu’il faut privilégier :

· Le format PNG (hors cas cités ci-dessous), car s’est le format le plus optimisé. Il prend en compte la transparence « partielle ». 

· Le format GIF pour des toutes petites images (moins de 10 x 10 pixels, ou palette de moins de 3 couleurs), ou pour les GIF animées.
· Le format JPEG pour les photographies.

	[image: image13.jpg]



	Flash (Adobe) et Silverlight (Microsoft) sont interdits dans le cadre d’applications internet. En cas d’application intranet, l’utilisation de l’un ou de l’autre devra être formellement validée.


3.6 Minification JavaScript & CSS
Dans un souci d’optimisation, tous les fichiers JavaScript et CSS doivent être déployés dans leur forme minifiée. La minification consiste à enlever tout ce qui est inutile dans un fichier : espaces blancs, commentaires, et éventuellement noms de variables longs.

L’outil de minification préconisé est yui compressor : 
http://developer.yahoo.com/yui/compressor/
Voici par exemple la commande pour minimiser le ficher file.js :

	java -jar yuicompressor-x.y.z.jar file.js -o file-min.js --charset utf-8




Toutes les références à ces fichiers doivent bien entendu faire référence à la version minifiée.
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	La norme à respecter est de nommer les fichiers minimisés avec le même nom que le fichier non minimisé, en lui ajoutant –min avant l’extension de fichier. 


3.7 Référencement

Une attention toute particulière devra être apportée aux éléments permettant un référencement des pages par les moteurs de recherche, particulièrement les balises de l’entête :

· Les balises méta « Keyword »

· Le titre de la page

3.8 Aller plus loin

Pour aller plus loin, il est préconisé de suivre les règles proposées par Google :

http://code.google.com/intl/fr/speed/page-speed/docs/rules_intro.html
4. Accessibilité
Suivre les règles de la norme WCAG 2.0 (Web Content Accessibility Guidelines) permet de rendre les contenus accessibles à une plus grande variété de personnes en situation de handicap, incluant les personnes aveugles et malvoyantes, les personnes sourdes et malentendantes, les personnes ayant des troubles d'apprentissage, des limitations cognitives, des limitations motrices, des limitations de la parole, de la photosensibilité et les personnes ayant une combinaison de ces limitations fonctionnelles. Suivre ces règles rend aussi les contenus Web souvent plus faciles d'utilisation aux utilisateurs en général.
Cette norme est définie dans le cadre de la WAI (Web Accessibility Initiative).

4 grands principes sont portés par WCAG :

· Principe 1 : perceptible
L'information et les composants de l'interface utilisateur doivent être présentés à l'utilisateur de façon à ce qu'il puisse les percevoir.

· Principe 2 : utilisable
Les composants de l'interface utilisateur et de navigation doivent être utilisables.

· Principe 3 : compréhensible
Les informations et l'utilisation de l'interface utilisateur doivent être compréhensibles.

· Principe 4 : robuste
Le contenu doit être suffisamment robuste pour être interprété de manière fiable par une large variété d'agents utilisateurs, y compris les technologies d'assistance.3 Niveau de conformités sont proposés par la norme :

· Niveau A : pour une conformité de niveau A (le niveau minimal de conformité), la page Web satisfait à tous les critères de succès de niveau A ou une version de remplacement conforme est fournie.

· Niveau AA : pour une conformité de niveau AA, la page Web remplit tous les critères de succès de niveau A et AA ou une version de remplacement conforme au niveau AA est fournie.

· Niveau AAA : pour une conformité de niveau AAA, la page Web remplit tous les critères de succès de niveau A, AA et AAA ou une version de remplacement conforme au niveau AAA est fournie.
Un niveau de conformité est atteint par le respect de la totalité de ses critères de succès.
	[image: image15.jpg]



	Tous les sites du Conseil de l’Europe se doivent de respecter au minimum le niveau A de la norme d’accessibilité WGAG 2.0.


5. Le framework JavaScript « jQuery »
5.1 jQuery
jQuery est une bibliothèque JavaScript libre qui porte sur l'interaction entre JavaScript et HTML, et a pour but de simplifier des commandes communes de JavaScript. JQuery permet notamment de manipuler aisément la DOM, d'utiliser AJAX, de créer des animations...
La vocation première de ce Framework est de gagner du temps dans le développement des applications: « write less, do more ». 

Avantages:

· Multitude de plug-ins

· Framework facile à étendre

· Framework « léger » (5 fichiers)

· Excellente documentation en ligne avec des exemples (code source des exemples en ligne)

· Compatible IE et Firefox

· Beaucoup de forums sur jQuery 

· Syntaxe hyper compacte et très lisible

· Peut être utilisé avec d’autres frameworks (comme Yahoo UI (YUI), DOJO, etc..)

Inconvénients:

· Framework ne comprenant pas de widgets de base (il faut utiliser jQuery UI)
· Les plug-ins sont plus ou moins maintenus

Liens utiles :

· Le site officiel
· Tutorial
· Documentation sur les API de jQuery
Le lien à utiliser pour l’inclusion du framework jQuery est celui pointant vers le CDN du Conseil de l’Europe, à savoir http://static.coe.int/libs/jquery/stable/jquery.min.js (voir également le chapitre sur le Content Delivery Network, plus bas).

5.2 jQuery UI

jQuery UI est une « surcouche » du Framework jQuery qui permet l’implémentation d’interface utilisateur avec un design amélioré.
JQuery UI propose un ensemble de « widgets » graphiques standards, des animations, des effets graphiques avancés. 

Un mécanisme de thème permet de très facilement changer le look de l’ensemble de l’interface. Un générateur de thème (ThemeRoller) permet de créer en quelques clics de souris des thèmes (« skins ») pour vos interfaces…

Le lien à utiliser pour l’inclusion de jQuery UI est celui pointant vers le CDN du Conseil de l’Europe, à savoir http://static.coe.int/libs/jquery-ui/stable/jquery-ui.custom.min.js.

Le site officiel de jQuery UI : http://jqueryui.com/
5.3 Plugin jQuery : validation

Le plugin jQuery « Validation » permet de facilement tester la validité des entrées des formulaires web, avec une mise en œuvre simple, élégante et peu intrusive.
Plugin disponible ici : http://docs.jquery.com/Plugins/validation
5.4 jQuery Mobile

jQuery Mobile est un framework JavaScript orienté interface utilisateur permettant, suivant le fameux concept du « write less, do more », de mettre en place une version mobile pour un site web. Il est basé sur jQuery, et il est compatible avec tous les navigateurs web pour smartphones et tablettes, et prend en compte les spécificités de ces supports (toutch & gestures) pour fournir une expérience utilisateur optimale.
Les caractéristiques d'accessibilité comme WAI-ARIA sont fermement intégrées partout dans le framework pour fournir le support aux lecteurs d'écran et autres technologies d'assistance.

Le site officiel de jQuery mobile :http://jquerymobile.com/
5.5 Autres plugins jQuery

D’autres plugins peuvent répondre à des besoins spécifiques. Attention cependant à ne pas partir sur des plugins peu utilisés ou non maintenus, qui sont légion, et à privilégier les plugins réputés et reconnus, ayant une communauté pour les maintenir.
6. Ajax Control Toolkit 

L'AJAX Control Toolkit est un projet open source développé par les membres de la communauté ASP.NET mais aussi par l'équipe de ASP.NET. Il offre de nombreux contrôles « prêts à l’emploi » pour les développeurs utilisant Visual Studio. On y trouve actuellement une cinquantaine de contrôle, tous fournis avec leur source. Il existe aussi un tutoriel sur le site pour créer ses propres contrôles Toolkit qui utilisent la technologie Ajax .NET.
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	A noter que dans sa version ASP.NET 4.0, il a été complètement redéveloppé en jQuery, et qu’il est donc basé sur jQuery. 


Liens Utiles : 
· http://www.asp.net/ajaxlibrary/
· http://www.asp.net/AJAX/AjaxControlToolkit/Samples/Default.aspx
7. Autres bibliothèques Javascript

D’autres bibliothèques JavaScripts sont utilisées aux  Conseil  L’Europe à savoir : 

Sencha : http://www.sencha.com/
AngularJS : https://angularjs.org/
Bootstrap : http://getbootstrap.com/
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	Toutes autres bibliothèques qui ne seraient  pas mentionnées dans  ce document doit être validées par la DIT avant le commencement des développements


8. Robustesse applicative

8.1 Optimisation

Une attention toute particulière doit être portée sur l’optimisation des applications web développées pour le Conseil de l’Europe.

Suivant les tâches effectuées par l’application, on surveillera les temps de réponse globaux et particuliers à chaque activité. Ceci permettra de garantir un bon fonctionnement dans des temps d’exécution aussi bons que possible.
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	Attention aux effets dévastateurs de mauvais temps de réponses. 

Comme le dit Google :
« Half a second delay caused a 20% drop in traffic.

Half a second delay killed user satisfaction »


8.2 Sécurité

L’application devra être conçue dans le respect des bonnes pratiques en termes de sécurité. 
En particulier, le code client (HTML, CSS & JS) ne doit donner aucune information sur le système d’information du Conseil de l’Europe.
8.3 Plateforme CDN 

Un « Content Delivery Network » (CDN) permet une diffusion améliorée des contenus grâce à une plateforme spécialement conçue à cet effet.

Généralement associée à du contenu statique (vidéos, images) l’utilisation d’un CDN rend plus fluide l’accès aux sites internet et facilite la navigation.

Le CDN du CoE : static.coe.int
Ce serveur proposera entre autre (dans leurs versions anciennes, actuelles et stables) :

· Les logos du CoE

· Les CSS standards du Conseil de l’Europe (en version minifiée)
· Le Framework jQuery (en version minifiée)
· Les bibliothèques JavaScript suivantes :
· jQuery-ui

· jQuery Mobile

· certains add-ons jQuery
· Des icones sous licence libre

· Des licences

9. Tests et revue de code

De manière générale, penser à tester sur tous les navigateurs, et dans plusieurs résolutions.
9.1 Tests unitaires : QUnit
QUnit est un Framework complet de tests unitaires pour JavaScript. Il est simple à utiliser, et capable de tester n’importe quel code JavaScript que ce soit du côté client ou serveur.

Il est spécialement efficace pour les expressions régulières et pour effectuer des tests de non régression.

Téléchargement du package QUnit: http://github.com/jquery/qunit
9.2 Qualité du code : JSLint
JSLint est un outil qui permet de vérifier la qualité d'un programme JavaScript. Le code de JSLint est disponible sur GitHub.

JSlint tourne partout où JavaScript ou Java est disponible et peut notamment être utilisé directement depuis le site officiel. Il prend du code JavaScript en entrée et en vérifie la qualité en fonction d'un certain nombre de règles configurables.

Pour une vérification online : http://www.jslint.com/
Le code source de JSLint : https://github.com/douglascrockford/JSLint
9.3 Validation du code avec les outils du W3C
Le code doit être validé en utilisant les outils du W3C (http://validator.w3c.org), ou par les DTD fournies par le W3C.
Fin du document
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