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Il s’agit dans un premier temps de donner un certain nombre d’informations basiques concernant l’entreprise.
RAISON DE LA CESSION :

ECHEANCE DE LA CESSION :

FORME JURIDIQUE :

Entreprise individuelle
(
EURL
(
SARL
(
SNC
(
SA / SAS
(
MONTANT CAPITAL SOCIAL: 

REPARTITION DU CAPITAL :

DATE DE CREATION : 

N° SIREN :

CODE APE : 


CHIFFRES CLES DE L’ACTIVITE :

	
	N-4
	N-3
	N-2
	N-1
	N

	Chiffre d’affaire
	
	
	
	
	

	Excédent Brut d’Exploitation
	
	
	
	
	

	Résultat Net
	
	
	
	
	

	Emplois (effectifs)
	
	
	
	
	

	Total des fonds propres
	
	
	
	
	


HISTORIQUE DE L’ENTREPRISE :


Le diagnostic des moyens a pour objectifs: 

- d’évaluer dans quelle mesure, l’entreprise convoitée, est capable de réussir sur son marché grâce aux moyens matériels (outils, machines) qu’elle possède.

- de se demander, quelles sont les lacunes de l’entreprise et du coup les investissements à réaliser lors de la reprise pour être plus efficace.

- de déterminer le coût de ces nouveaux investissements qui seront à inclure au prévisionnel financier.
DEMARCHE  A SUIVRE (Valable pour l’ensemble des points à diagnostiquer) :









ANALYSE DE L’IMMOBILIER ET DE L’EMPLACEMENT :
	
	Les points importants à analyser
	Pas satisfaisant
	Satisfaisant
	Très satisfaisant
	Observations

	1
	L’emplacement choisi pour l’entreprise est-il adapté à la clientèle visée ?
	
	
	
	

	2
	L’accès à l’entreprise est-il facile ?
	
	
	
	

	3
	Qu’en-est-il du stationnement ?
	
	
	
	

	4
	La signalétique indiquant le lieu de l’entreprise est-elle efficace et adaptée ? 
	
	
	
	

	5
	Quel est l’état de l’immeuble ?
	
	
	
	

	6
	Y-a-t-il la possibilité d’agrandir l’entreprise ?
	
	
	
	

	7
	Quels sont les investissements réalisés sur l’immeuble dans les 5 dernières années ?
	
	
	
	

	8
	L’immeuble respecte-t-il les normes en vigueurs ?
	
	
	
	

	9
	Le cédant de l’entreprise est-il locataire ? propriétaire ? Quelles sont les conditions d’hébergement ?
	
	
	
	


ANALYSE DU MATERIEL, DES INSTALLATIONS ET DE L’EQUIPEMENT :

	
	Les points importants à analyser
	Pas satisfaisant
	Satisfaisant
	Très satisfaisant
	Observations

	1
	Le matériel est-il aux normes ?
	
	
	
	

	2
	Quelle est l’ancienneté du matériel ?
	
	
	
	

	3
	Quelle est la valeur de l’achat neuf du matériel ? Est-il révisé régulièrement ?
	
	
	
	

	4
	Le matériel est-il entretenu ?
	
	
	
	

	5
	Comment le matériel a-t-il était financé (crédit fournisseur, crédit bail, location, emprunt, autofinancement) ?
	
	
	
	

	6
	Quels les investissements réalisés en matériels dans les 5 dernières années ?
	
	
	
	


ANALYSE DES STOCKS:
	
	Les points importants à analyser
	Pas satisfaisant
	Satisfaisant
	Très satisfaisant
	Observations

	1
	Quels est le volume et le montant du stock ?
	
	
	
	

	2
	Quels sont les délais de livraison des fournisseurs actuels ?
	
	
	
	

	3
	Quelle est la rotation des stocks ?
	
	
	
	

	4
	Quand le dernier inventaire physique a-t-il été effectué ?
	
	
	
	

	5
	Quelle est la part du stock invendable ?
	
	
	
	


ANALYSE DE L’ORGANISTION :
	
	Les points importants à analyser
	Oui
	Non
	Observations

	1
	Y a-t-il quelqu’un qui assure l’organisation administrative dans l’entreprise ?
	
	
	

	2
	Y a-t-il quelqu’un qui assure l’organisation financière et comptable de l’entreprise ?
	
	
	

	3
	Y a-t-il quelqu’un qui assure l’organisation commerciale de l’entreprise ?
	
	
	

	4
	Y a-t-il quelqu’un qui assure la gestion des stocks de l’entreprise ?
	
	
	

	5
	Y a-t-il quelqu’un qui assure l’organisation de la production dans l’entreprise ?
	
	
	


ANALYSE DES AUTRES MOYENS :

	
	Les points importants à analyser
	Pas satisfaisant
	Satisfaisant
	Très satisfaisant
	Observation

	1
	Qui est propriétaire des brevets ou des marques?
	
	
	
	

	2
	L’entreprise est-elle affiliée à un réseau (ex : franchise) ?
	
	
	
	


SYNTHESE DU DIAGNOSTIC DES MOYENS :
	Les points analysés
	Points forts
	Point faibles

	L’immobilier et l’emplacement
	
	

	Le matériel, les installations et l’équipement
	
	

	Les stocks
	
	

	L’organisation
	
	

	Les autres moyens
	
	


IDENTIFICATION DES CAUSES DES FAIBLESSES :

	Les points analysés
	Faiblesses
	Causes

	L’immobilier et l’emplacement
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	Le matériel, les installations et l’équipement
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	Les stocks
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	L’organisation
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	Les autres moyens
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	


LES SOLUTIONS ENVISAGEES :
	Identification des problèmes (causes)
	Solutions
	Calendrier
	Budget

	Ex :

Manque de signalisation
	Mettre en place une enseigne lumineuse
	Le mois précédant la reprise effective de l’activité
	1500€

	…
	
	
	

	…
	
	
	



Le diagnostic de l’activité a pour objectif :
- de mesurer le potentiel de développement du marché de l’entreprise.
- de mesurer la place de la concurrence sur le marché.
- d’évaluer la compétitivité de l’entreprise face à la concurrence.

ANALYSE INTERNE :
	
	Les marchés ciblés :

Quelles sont les activités de l’entreprise ?
	Part de marché
	Positionnement :



	
	
	
	Offre 
	Prix
	Mode de distribution
	Communication

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	


SUR QUEL MARCHE EVOLUE L’ENTREPRISE :

(  local ou régional (rayon : ……… km)

(  national

(  international

ANALYSE DE LA CLIENTELE :

	Type de clients
	Produits/services consommés
	Attentes/ Besoins
	Saisonnalité d’achat
	Pouvoir d’achat
	Délais de paiement
	Part du CA

	Particuliers
	1
	
	
	
	
	
	
	

	
	2
	
	
	
	
	
	
	

	
	3
	
	
	
	
	
	
	

	Entreprises
	1
	
	
	
	
	
	
	

	
	2
	
	
	
	
	
	
	

	
	3
	
	
	
	
	
	
	

	Collectivités
	1
	
	
	
	
	
	
	

	
	2
	
	
	
	
	
	
	

	
	3
	
	
	
	
	
	
	

	Associations
	1
	
	
	
	
	
	
	

	
	2
	
	
	
	
	
	
	

	
	3
	
	
	
	
	
	
	


ANALYSE DE LA CONCURRENCE ACTUELLE:
	
	Concurrent 1
	Concurrent 2
	Concurrent 3

	Emplacement/situation
	
	
	

	Produits/services
	
	
	

	Type de clientèle
	
	
	

	Prix pratiqués
	
	
	

	Chiffre d’affaires
	
	
	

	Notoriété
	
	
	

	Date de création
	
	
	

	Fournisseur
	
	
	

	Effectif
	
	
	

	Délais de réalisation
	
	
	

	Délais de paiement
	
	
	

	Délais de livraison
	
	
	


SYNTHESE DU DIAGNOSTIC DE L’ACTIVITE:

	
	FORCES
	FAIBLESSES

	Analyse interne 


	
	

	
	OPPORTUNITES
	MENACES

	Analyse de la clientèle 


	
	

	Analyse de la concurrence 


	
	


IDENTIFICATION DES CAUSES DES FAIBLESSES :

	Les points analysés
	Faiblesses
	Causes

	Analyse interne
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	Analyse de la clientèle
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	Analyse de la concurrence
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	


LES SOLUTIONS ENVISAGEES :

	Identification des problèmes (causes)
	Solutions
	Calendrier
	Budget

	Ex :

Pas d’avantage concurrentiel mis en avant
	Campagne publicitaire
	Dès la reprise effective de l’activité
	2000€

	…
	
	
	



Le diagnostic humain de l’entreprise a pour objectif :

- de prendre connaissance de la relation existante entre le dirigeant actuel et son équipe de travail.

- de sentir comment l’équipe de travail perçoit l’arrivée d’un nouveau dirigeant.

- d’étudier les contrats de travail en cours et les missions de chacun dans l’équipe de travail.

- d’envisager les modifications nécessaires au sein des effectifs. 

LES BONNES QUESTION A POSER :

1 – Quel est l’effectif dans l’entreprise ?
	
	Nom
	PRENOM
	ROLE
	NIVEAU DE RESPONSABILITE
	ANCIENNETE
	NIVEAU DE REMUNERATION

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	


2 - Avez-vous un tableau de bord social (effectifs, absentéisme, accidents du travail, turn-over, pyramide des âges, conflits sociaux…) ?

(  Oui

(  Non
3 - Pyramide des âges

Sur l’effectif actuel en CDI, combien de salariés se situent dans les tranches d’âge suivantes :

· 20 à 29 ans : …………..

· 30 à 49 ans : …………..

· + 50 ans : ……………..
4 - Départs en retraite

Sur les postes-clés de l’entreprise, combien de départs en retraite sont prévus :

· d’ici 1 à 2 ans ? : ………….

· d’ici 3 à 5 ans ? : ………….
5 - Recours aux intérimaires

Nombre moyen annuel d’intérimaires sur l’année : ………..

Le recours aux intérimaires depuis 3 ans a-t-il eu tendance à :

· diminuer ?

· augmenter ?

· rester stable ?
6 - Recours aux contrats saisonniers
Nombre moyen annuel de contrats saisonniers : ………..

Le recours aux contrats saisonniers depuis 3 ans a-t-il eu tendance à :

· diminuer ?

· augmenter ?

· rester stable ?
7 – Licenciements et ruptures de contrats
Y-a-t-il eu des licenciements ou des ruptures de contrats dans les 3 dernières années ?
(  Oui




(  Non

Si oui, pourquoi ?…………………….

8 - Heures supplémentaires

Le recours aux heures supplémentaires est-il :

· important (proche du plafond annuel) et régulier ?

· mineur et ponctuel ?
9 - Absentéisme

Taux d’absentéisme par catégorie professionnelle (hors congés-maternité) :

(  < 5 %     (  5 à 10 %     (  > 10 %

· ouvriers


· employés



· techniciens

· agents de maîtrise
Depuis 3 ans, votre taux d’absentéisme a-t-il tendance à :

· augmenter ?

· diminuer ?

· rester stable ?
10 - Départs volontaires

Nombre de départs volontaires depuis 3 ans : …………..

Nombre de départs dans la 1ère année de présence du salarié concerné : …………

Depuis 3 ans, les départs volontaires ont eu tendance à :

· augmenter ?

· diminuer ?

· rester stable ?
11 - Accidents du travail
Taux moyen de fréquence :…………..

Depuis 3 ans, ce taux a-t-il eu tendance à :

· augmenter ?

· diminuer ?

· rester stable ?

Taux moyen de gravité : ……………

Depuis 3 ans, ce taux a-t-il eu tendance à :

· augmenter ?

· diminuer ?

· rester stable ?
12 - Contrats de travail
Appliquez-vous la convention collective de votre secteur d’activité ?

(  Oui




(  Non
Quelle est la convention collective qui s’applique à votre secteur d’activité ?

Avez-vous des contrats de travail pour chacun de vos salariés ?


(  Oui




(  Non

Avez-vous fait appel à un juriste pour les établir ou valider leur conformité ? 

(  Oui




(  Non
13 - Rémunérations

Accordez-vous des primes :

· individualisées (d’objectifs, de productivité, d’assiduité…)

· collectives (idem)

· de bilan 




Si oui, depuis combien d’années : ……..

Avez-vous mis en place :

· un système d’intéressement ?

· un  plan de participation ?

· des avantages extra-salariaux ? Lesquels : …………………………………



14 - Représentants du personnel (entreprises de 11 salariés et plus)
Avez-vous organisé les élections des représentants du personnel ?
(  Oui




(  Non

Avez-vous des instances représentatives du personnel ?

(  Oui




(  Non
Si oui, lesquelles :

· C.E.

· D.P.

· D.S.

· C.H.S.C.T.
15 - Climat social

Au cours des 3 dernières années :

· Avez-vous été confronté à des conflits sociaux (contestations) ?

· Si oui, pour quel(s) motif(s) : ……………………………………………………….

Les revendications individuelles ou collectives ont-elles eu tendance à :

· augmenter ?

· diminuer ?

· rester stables ?
16 - Gestion des compétences 

Chaque salarié a-t-il une fiche de poste ?

(  Oui




(  Non

Si oui, ces fiches de poste sont-elles actualisées régulièrement ?

(  Oui




(  Non

Parmi les emplois et postes de l’entreprise, avez-vous repéré ceux qui sont :

· vitaux (métiers – clés) ?

· à modifier ou à créer à moyen terme ?

· amenés à disparaître à moyen terme ?
Existe-t-il dans l’entreprise un système d’évaluation du personnel utilisé régulièrement ?

(  Oui




(  Non
17 – Médecine du travail 

Les salariés ont-ils consulté la médecine du travail pour valider leur capacité physique à exercer leur mission ?


Si oui, auprès de quel cabinet ?



Le diagnostic financier a pour objectif :

- de mesurer l’évolution chiffrée de l’entreprise (N-3 au minimum).

- de confronter la vision du cédant sur son entreprise avec la réalité des chiffres.

- de calculer les ratios principaux et les confronter aux indicateurs moyens du secteur.
CHIFFRES CLES :

	
	N-3
	% (d’évolution)
	N-2
	% (d’évolution)
	N-3

	Chiffre d’affaires
	 €
	
	 €
	
	 €

	Excédent Brut d’Exploitation
	€
	
	€
	
	€

	Valeur ajoutée
	 €
	 
	 €
	
	 €

	Résultat d’exploitation
	 €
	 
	 €
	
	 €

	Résultat net
	€
	 
	€
	
	€

	Emplois (effectifs)
	
	
	
	
	

	Total des fonds propres
	€
	
	€
	
	€


RATIO DE RENTABILITE:

· Taux de VA = VA / CA HT 


· Taux d’Excédent Brut d’Exploitation = EBE / CA HT

· Rentabilité commerciale = résultat net / CA HT

· Profitabilité = résultat d'exploitation / CA HT

LA SAISONNALITE DU CA SUR LES 3 DERNIERES ANNEES:

	Mois
	% du CA
	CA HT en EUROS
	CA TTC en EUROS

	janvier
	%
	0 €
	0 €

	février
	%
	0 €
	0 €

	mars
	%
	0 €
	0 €

	avril
	%
	0 €
	0 €

	mai
	%
	0 €
	0 €

	juin
	%
	0 €
	0 €

	juillet
	%
	0 €
	0 €

	août
	%
	0 €
	0 €

	septembre
	%
	0 €
	0 €

	octobre
	%
	0 €
	0 €

	novembre
	%
	0 €
	0 €

	décembre
	%
	0 €
	0 €

	Total :
	100%
	0 €
	0 €


PRINCIPAUX BUDGETS :

	
	N-1
	N-2
	N-3
	EVOLUTION

	Sous-traitance 
	€
	€
	€
	((

	Carburant
	€
	€
	€
	((

	Crédit bail
	€
	€
	€
	((

	Véhicules
	€
	€
	€
	((

	Location immobilière
	€
	€
	€
	((


	Assurance
	€
	€
	€
	((

	…
	
	
	
	


POINTS PARTICULIERS A ANALYSER:
Rémunération du dirigeant :

Dividendes versés :


Loyer au profit de la SCI (s’il y a lieu) :


Redevances de location gérance :


Redevances de brevets :


Appartenant à :


Montant des principaux investissements des dernières années (jusqu’à N-5)

	Année
	Type d’investissement
	Montant
	Amortissement

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


ANALYSE DE L’ENDETTEMENT :
· Taux d’endettement  financier = Dettes financières / Capitaux propres 

	
	N-3
	N-2
	N-1
	Evolution

	Dettes financières
	€
	€
	€
	((

	Capitaux propres
	€
	€
	€
	((


ANALYSE DES FONDS PROPRES :
	
	N-2
	N-1
	Evolution

	Capital social
	€
	€
	((

	Primes d’émission
	€
	€
	((

	Réserves
	€
	€
	((

	Report à nouveau
	€
	€
	((

	Résultat net
	€
	€
	((


	
	N-3
	N-2
	N-1
	Evolution

	Capitaux propres 
	€
	€
	€
	((

	Total bilan 
	€
	€
	€
	((


Capitaux propres = ………% du total bilan.

La moyenne tous secteurs et pays confondus de 35 %.

COMPOSITION DE L’ACTIF IMMOBILISE :

· Actif immobilisé net = ………………€ en N-3, ………………€ en N-2  et ………………€ en N-1

· Les immobilisations incorporelles : ………………€

- Frais de recherche et développement : ………………€ (valeur brute : ………€)

- Concessions, brevets, licences : ………………€ (valeur brute : ………………€)

· Les immobilisations corporelles : ………………€

· Installations techniques, matériel : ………………€ (valeur brute : ………€)

· Autres immobilisations : ………………€ (valeur brute : ………€)

· Les immobilisations financières : ………………€

· Participations : ………………€ (valeur brute : ………€)

· Autres titres immobilisés : ………………€

· Prêts : ………………€

EVOLUTION DU FOND DE ROULEMENT (FR), DU BESOIN EN FOND DE ROULEMENT (BFR) ET DE LA TRESORERIE : 

	
	N-3
	N-2
	N-1
	Evolution

	FR
	€
	€
	
	((

	BFR
	€
	€
	
	((

	Trésorerie
	€
	€
	
	((


Montants affacturés  et Dailly :

Escompte – découvert : 

CREANCES CLIENTS ET DETTES FOURNISSEURS:

Délai de règlement des clients = …….. jours en N-3,  …….. jours en N-2 et .…….. jours en N-1

Délai de règlement des fournisseurs = …….. jours en N-3,  …….. jours en N-2 et .…….. jours en N-1
RATIOS DE STRUCTURE :
	
	Entreprise
	Norme

	Indépendance financière

Fonds propres / total bilan

Fonds propres / dettes MLT

Trésorerie court terme / CA TTC

Frais financiers d’exploitation / CA
	 %

%


	> 20 %

> 1

> 8,3 %

< 3 %

	Capacité de remboursement

Dettes MLT / CAF

Rentabilité des capitaux propres 

(résultat net / fonds propres)
	%
	< 4 ans

10 %



Après avoir effectué les différentes analyses recommandées ci-dessus, il est nécessaire de  réaliser une synthèse en raisonnant en termes de points forts et points faibles pour chacune des fonctions de l'entreprise convoitée.

	
	POINTS FORTS DE L’ENTREPRISE
	Comment puis-je les valoriser ?

	1


	
	

	2


	
	

	3


	
	


	
	POINTS FAIBLES DE L’ENTREPRISE
	Comment puis-je y remédier ?

	1


	
	

	2


	
	

	3


	
	


	POURSUITE OU ABANDON DU PROJET

	REPONSE
	RAISON

	
	





GUIDE DU 


DIAGNOSTIC DE L’ENTREPRISE A REPRENDRE





Réaliser le diagnostic de l’entreprise que vous souhaitez reprendre vous permettra


de prendre conscience de ses points forts et points faibles,


de définir les actions à mettre en place afin d’améliorer la performance de l’activité,


de valider l’adéquation entre l’entreprise à reprendre et votre projet personnel,


de mettre en place votre argumentaire pour la négociation.





Le guide qui suit vous permettra :


de présenter le diagnostic de l’entreprise,


d’organiser vos recherches,


de formaliser vos démarches à l’écrit.





C’est un outil d’aide à la réflexion.

















Afin de pouvoir déterminer si l'entreprise convoitée présente un réel intérêt, il est nécessaire de réunir certaines informations. Ces informations figurent dans des documents listés ci-dessous :





Un extrait K-bis : Il s’agit du « bulletin de naissance » légale de l’entreprise,


Les statuts de l’entreprise (cela ne concerne que les sociétés). Penser à demander un exemplaire à jour,


 Le procès verbal de la dernière assemblée générale : cela ne concerne que les sociétés,


Les bilans et comptes de résultat des trois derniers exercices : certaines entreprises individuelles sont dispensées de rédiger ce type de document comptable, cela ne les empêche pas de tenir généralement une mini comptabilité qui vous permettra d’avoir une meilleure vision chiffrée de l’entreprise,


L’état des privilèges et nantissement : il s’agit des garanties à l’encontre de l’entreprise inscrites au greffe du tribunal du commerce,


Le bail commercial : vérifier particulièrement quelles sont les activités permises par le bail et son échéance, 


Les divers contrats : contrat de travail s’il y a des salariés, les conditions générales de vente, contrat de franchise etc…


Les autorisations administratives détenues par l’entreprise : licence, agrément…,


Etat du matériel et leur niveau de maintenance (révisions récentes du matériel),


Les catalogues produits et leurs tarifs,


Les coordonnées de l’expert comptable et de tous les autres interlocuteurs conseillers de l’entreprise,











SOMMAIRE








INFORMATIONS GENERALES








DIAGNOSTIC DES MOYENS








ANALYSER :





Les autres moyens
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DIAGNOSTIC FINANCIER








Ce ratio mesure la contribution de l’entreprise à la valeur de la production.


Le taux de valeur ajoutée ne doit pas dépasser 50 %, par ailleurs, la moyenne du secteur industriel est de 25 à 30 %.








Ce ratio détermine la marge obtenue sur le coût de revient de la production et mesure la performance de l’entreprise indépendamment de sa politique de financement et d’amortissement.








Ce ratio mesure la performance globale de l’entreprise.


On estime que la rentabilité commerciale est confortable dans le secteur industriel lorsqu’elle approche les 5 %.








La moyenne de ce ratio dans le secteur industriel est comprise entre 10 et 15 %.


	








Ce ratio mesure l’indépendance financière de l’entreprise et son niveau de risque financier. Il doit être inférieur à 100 %, c’est à dire que le montant des dettes financières doit être inférieur à celui des capitaux propres.





	








Le Fond de Roulement :


Ces ressources durables servant à financer le cycle d'investissement, le fonds de roulement est donc censé avoir une valeur proche de zéro. Mais il est préférable qu’il soit positif pour consolider le cycle d'exploitation et conserver un équilibre (marge de sécurité)". 


Positif, cela signifie que l’actif circulant permet de couvrir les dettes à court terme.


Le Besoin en Fond de Roulement :


Le besoin en fonds de roulement est issu du cycle d'exploitation, ensemble d'opérations courantes liées à l'activité de l'entreprise. 





Le décalage qui existe entre les dépenses engagées et les recettes générées par les ventes engendre un besoin de financement. C'est ce besoin de financement que l'on appelle besoin en fonds de roulement.





Ce besoin en fonds de roulement peut être en totalité ou en partie compensé par l'excédent des capitaux permanents (fonds de roulement positif). 


Le reste éventuel du besoin en fonds de roulement doit être financé par des crédits bancaires de trésorerie. 














	








SYNTHESE DU DIAGNOSTIC
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